Aktuelle Studien

B Managementkompass
Demographischer Wandel
Kompaktwissen fur Manager zu den Folgen der Alterung der
Babyboomergeneration und den damit verbundenen Chan-
cen und Risiken fur Unternehmen; neue Zielgruppenpolitik;
Bankvertrieb fiir Senioren; Produkte fur betriebliche und pri-
vate Altersvorsorge; Studienkredite; Benchmarking fiir FDL;
Best Practices von DBV-Winterthur und Deutscher Bank.

| Managementiompass |

Demographischer Wandel

Bl Managementkompass Business- Suchmaschinen
Kompaktwissen fur Manager zum Einsatz von Business-
Suchmaschinen im Marketing; Befragung von 130 Ein-
kaufsentscheidern aus Deutschland, Osterreich und der
Schweiz zur Verwendung von Suchmaschinen; Tipps zur
Suchmaschinenoptimierung; Supply Chain Management;
Best Practices.

H Ebenfalls erschienen in unseren Reihen:

_Managementkompass:u.a. Kundenservice, Risikomanagement, Prozessmanagement, IT-Strategie, Vertrieb, Vertriebssteuerung,
Vertriebs-PR, Preisstrategien, Dialogmarketing, Kooperationsmanagement, Wachstumsstrategien, Mobiler Vertrieb

_Branchenkompassu.a. Sozialversicherungen, Energieversorger, Gesundheitswesen,
Spezial Kfz-Versicherungen, Spezial Innovative Finanzprodukte, Kreditinstitute

_Kundenkompass:u.a. Studienfinanzierung, Autobanken, Armutsrisiken, Pflege

B In Vorbereitung:
Managementkompass Sicherheitsstrategien, Managementkompass VolP, Kundenkompass Zusatzversicherungen

H Bestellungen bei:

F.A.Z.-Institut fir Management-, Markt- und Medieninformationen GmbH

Postfach 20 01 63, 60605 Frankfurt am Main, Telefon: 0 69 / 75 91 - 21 29, Telefax: 0 69 / 75 91 - 19 66,
E-Malil: s.nell@faz-institut.de, Internet: www.branchendienste.de
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F.A.Z.-Institut fir Management-, Markt-
und Medieninformationen GmbH

Eric Czotscher

Postfach 20 01 63

60605 Frankfurt am Main

Telefon: 069/7591-3275

Telefax: 069 /7591 - 19 66

E-Mail: e.czotscher@faz-institut.de
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